10 Bwéc dé Khéi Sw Kinh Doanh

Xin chao quy vi. T6i la Carlos Almanza, Quan Ly chwong trinh Capital Access Program cta
California Capital. Cong ty chang t6i da hoat déng dwg'c hon 30 nam. Téi nghi mét trong
nhirng diéu dac biét quan trong va khéng thé thiéu khi quy vi chuyén t&» nhan vién lam viéc
toan thei gian hoac cé thé dang ¢ y dinh chuyén sang mét doanh nghiép toan thdi gian, d6 1a
c6 chang t6i ludn san ldong giup d& quy vi. Chung t0i la Trung Tam Tro Gilp Phu N Kinh
Doanh, cé nghfa la ching toi cé thé cung cap nhiéu dich vu tw van c& nhan, va ching téi ciing
tao diéu kién gidp quy vi tiép can nguén vén.

Néu quy vi la cwu chién binh, néu quy vi la doanh nghiép do phu nir lam cha, hoac néu quy vi
lam viéc trong cong ddng c6 thu nhap thap hodc néu quy vi hién dang bi giam giir hay la thanh
vién cong déng LGBTQ, thi day c6 thé 1a co hoi dé quy vi xdc tién lién lac v&i chung toi dé chia
sé vé cac nhu cau vay vdn cda quy vi. Mot trong nhivng diéu ma tdi mudn néi véi quy vi 14, khi
chdng ta chuyén han sang hoat déng theo hinh thirc tw kinh doanh ho&c doanh nghiép, mét
trong nhirng yéu té cha chét tt nhién sé 1a k& hoach kinh doanh.

Day la cac cong cu dwoc thiét ké dé gitp quy vi lap muc tiéu va quan ly doanh nghiép thanh
cong -- khéng chi tr thoi diém lény tucmg ké hoach tiép thi, ma con thwc sy gitp ich vé mat
thi trwdng, qua do gilp quy vi nam bat dwgc cac xu hwéng hién tai, cac budc quy trinh khi quy
Vi chuyen han sang hoat ddng doanh nghiép. Va ca cach quy vi déi mét véi nhiéu thay ddi, vi
vay ké hoach kinh doanh sé 1 tai liéu hwéng dan cac bwédc thwe hién cia quy vi, ké hoach
thye hién thyc té.

Tai California Capital ching tdi c6 thé, mét 1a thiét 1ap chwong trinh d6 cho quy vi. Quy vi ¢
thé vao trang web ctia ching toi tai www.cacapital.org. Quy vi cé thé dang ky lam viéc qua md
hinh bwéc thir 12 hodc 13, dé 1ap ké hoach kinh doanh ctia quy vi. Trang web nay ciing cé
mot loat cac cAu hdi va khi quy vi tra & xong ban cau héi & cudi trang, mot ké hoach kinh
doanh sé& xuét hién, tat ca déu mién phi. Ching tdi cé thé cung cap céc dich vu dé cho quy vi.

Va chung t6i cling thuc sw khuyén khich cac than chi cla ching téi tan dung tat cd cac ngudn
tro gip hién cé. Phan I&n cac nguodn tro gitp nay déu la mién phi, cho du la qua SBA, Co
Quan Quan Ly Tiéu Thwong Nghiép hay cac Trung Tam Phat Trién Tiéu Thwong Nghiép hay
Trung Tam Tro GiGp Phu N Kinh Doanh, chang han nhw tb chirc chang toi. Toi cting khuyén
khich quy vi nén tan dung céc dich vu nay, tr viéc soan ban ké hoach kinh doanh, chang han
nhw nhirng viéc ma chang tdi lam, cho dén tim nguén vén va mé réng hodc van hanh doanh
nghiép clia quy vi, vi d6 la bwéc vo cung quan trong trong qua trinh quy vi kinh doanh.

Budc tiép theo la quy vi sé hoat déng kinh doanh & dau? Cé phai la quy vi..., toi vi du, chéng
han nhw 1& néu quy vi dang tao dwng va diéu hanh moét co s& phuc vu an uéng lwu dong va
quy vi hoat dong tai ba quan, thi dé co6 thé 1a nam thanh pho M&i thanh phd sé cé cac diéu kién
riéng, cac gidy phép va yéu cau cap phep bat budc riéng dé cé thé hoat dong kinh doanh. Doi
khi diéu nay thuc sw tao co hdi d& quy vi tim hiéu sau hon xem viéc d6 sé anh hwéng nhuw thé
nao.

Néu quy vi la mét doanh nghiép tai gia, quy vi c6 gléy phép hoat déng thich hop khéng? Néu
quy vi chuyén sang cai goi la co s& kinh doanh co dinh, mét khéng gian van phong chwong
trinh cho vay vén cdia chdng toi sé gilp quy vi cé dwo'c cac ngudn ngan quy dé


http://www.cacapital.org/

xdc tién hoat dong kinh doanh va thyc hién cac cai tién tai dia diém thué nha, nép don xin
gidy phép cu thé va str dung cac ngudn ngan quy dé dé trang trai cac khoan chi phi nay.
D6 la cong viéc cua ching téi & day.

Diéu quan trong nhét trong kinh doanh, v&i toi thi d6 1a van dé vay vén. Hay hinh dung nhw thé
nay. Néu té6 chirc hodc doanh nghiép hay dw an ctia quy vi can mde chi phi $100,000, phan s&
hiru, khodn dau tw ctia quy vi, cho du quy vi da dau tw bao nhiéu vao dé, quyén sé hiru cia
quy vi trong do, gia str la $60,000. Chiing tdi s& cho quy vi vay phan con lai. Ching téi 1a phan
con lai, c6 nghia 1a $40,000, d6 la khoan vén ma ching tdi sé cho quy vi vay. Diéu rat quan
trong |a trong qué trinh kinh doanh khoan dau tw ctia quy vi sé twong dwong véi nhirng gi ma
ching téi dong goép dé bl vao phan thiéu hyt do.

Hay tim hiéu cac ngudn tro' cap cda dia phwong, tiéu bang, chinh quyén, va cac chwong trinh
phu cép cla tiéu bang dé gitp quy vi xtc tién kinh doanh va bu vao phan con thiéu. Khi quy vi
néi chuyén véi mot sé td chire tai chinh nay, trwéc day thi, du bay gie ho ciing da néi 1dng hon
mot chat, 1a trir khi quy vi hoi vay $150,000 va quy vi d& hoat dong kinh doanh dwoc vai nam,
thi nhleu kha nang la ho sé khong xét hd so clia quy vi, tuy nhién ching téi van gitp quy vi tiép
can ngudn vén vay va vi thé chang toi [a bén cho vay trwc tiép trung han.

Budrc tiép theo ciing sé rat quan trong, d6 la doanh nghiép cta quy vi sé dwoc co cau nhw thé
nao? Noi cach khac, néu noi vé co cau phéap ly cta doanh nghlep ctia quy vi, Ia chon nao la
phu hop nhat véi quy vi? Vi du, quy vi sé la doanh nghiép s& hiru doc quyen hay la cong ty
trach nhiém hiru han, hay la td chirc bat vu loi? Quy vj can xac dinh tat ca nhirng diéu can chu
y vé céach thirc co cdu doanh nghiép nay; va quy vi c6 thé ngdi xubng xem t6i sé& xac dinh
nhirng yéu t6 d6 nhw thé nao.

Bong thoi, chung t6i cling thuong thay la ... Khi quy vi bat dau qua trinh hoat dong véi tw cach
la cht s& hivu tiéu thuwong nghiép, do la khi quy vi bat dau gop von. Chung t6i thwong gap
nhirng trwéng hop nhw vay, cé rat nhiéu trwo’ng hop gbp von trong céac tai khoan giao dich
ngan hang. Mot trong nhirng diéu dau tién ma chang toi sé khuyén quy vi nén lam la 1ap tai
khoan giao dich ngan hang kinh doanh riéng, cho du la tai khon chi phiéu hay tai khoan tiét
kiém, dé hoan toan tach riéng gitra cong viéc va tai khoan ca nhan. Ngay ca trong qua trinh
kinh doanh, néu quy vi tim dén chiing téi vi can vay vén, quy vi bat budc phai c6 tai khoan ca
nhan va tai khoan kinh doanh riéng biét.

Budrc thir sau sé 1a quy vi déng ky doanh nghiép dé nhuw thé nao trong tiéu bang, hay con goi
la DBA, tén doanh nghiép? Quy vi phai dang ky tén doanh nghiép cua quy vi v&i co quan tiéu
bang. Sau buéc do, quy vi sé thay la, rét glong nhw cach &n dinh sé an sinh x& héi, doanh
nghiép sé dwoc an dinh mot ma sé 1D cu thé. Viéc nay sé cho phép quy vi cé thé dirng doc lap
va dugc coi la mét doanh nghiép.

Tt nhién la quy vi cling phai dang ky voi tiéu bang dé dong thué dia phwong va tiéu bang. Hay
nh& rang, quy vi sé can phai dong bao hiém Bbi Thuwéng Tai Nan Lao Bong, bao hiém thét
nghiép, quy vi sé dong tién bao hiém tan tat. Quy vi sé tré thanh mét hang s& v&i nhirng nghia
vu nhw vay... Vui long nhé rang muc tiéu & day 1a quy vi khdng chi cé dwoc viéc lam ma quy vi
sé tao ra cong an viéc lam. D& mé rong va tim hiéu co hoi kinh doanh, sé 1a co hoi rat tét dé
quy vi can nhac cac ngudn lwc khac nhau nay,



vi d6 sé l1a mot phan rat quan trong dé quy vi cé thé xuc tién hoat ddng kinh doanh.

Bay gi®, nhw t6i da dé cap viéc cha dong cé dwoc gidy phép kinh doanh va gidy phep hoat
dong cho doanh nghiép la rat khac nhau... Nhw t6i dé noi trong vi du trwede do, gia st néu quy Vi
kinh doanh dich vu &n uéng lwu dong va dich vu an udng lwu déng d6 cho phép quy vi t&i bén
ho&c ndm quan khac nhau, thi méi thanh phé sé cé, hodc trong cac quan noi cé cac thanh phd
do, cac thanh phé d6 déu cé cac quy dinh huéng d&n cu thé v& tha tuc cép phép hoat déng.
Diéu quan trong la ching ta can biét cac thanh phd ma quy vi s& hoat déng hodc cac quan ma
quy vj sé hoat dong, khéng chi c6 vay, ma quy vi cé thé vay vbn dé trang trai cac khoan chi phi
cu thé phat sinh khi lam tha tuc.

Vi vay, ching tdi c6 rat nhiéu hoat dong huén luyén vé co sé phuc vu &n udng lwu dong.
Chung t6i thay rat nhiéu ngudi gép kho khan. Chang téi khéng goi d6 la cac thir thach ma goi
la tré ngai, vi chiing ta cé thé gat cac tré ngai sang bén va di tiép. Hay nhé réng, véi chwong
trinh cu thé nay, toi sé tré lai mot trong cac phan chinh ma chang téi 4p dung trong vai ndm
vlra qua, do la tiép can Chwong Trinh Vay Khéi Nghiép cla chang téi. Vi quy vi sé& la chd s&
hiru lao déng nén quy vi can phai hiéu mét sé trach nhiém cla chd thué nhan cong, tir tuyén
dung nhan céng, tat ca cac mdi quan hé nhan vién ma doanh nghiép dé phai trai qua.

C6 nghia |4 sé& phai tién hanh huan luyén thém. Vi vay, Chwong Trinh Vay Vén Khéi Nghiép
cua chung t6i gilp quy vi c6 thé, cho du 1a quy vi tao ra cdng &n viéc lam hay cé dwoc viéc lam,
cho du quy vi sé tiép tuc phat trién thanh céng hay quy vi sé la doanh nghiép tai gia, bét ke mo
hinh doanh nghiép cla quy vi la gi di ntra. Do d6, vui Iong nhé réng dé 1a tac dong phat trién
kinh t& ma quy vi tao ra gitra cac khu vwe noi quy vi hién dang cw tri va khu ve phuc vu cla

quy Vi.

Néu quy vi hoat ddng trong linh vuwc thwong mai dién tr, diéu do sé khac, tuy nhién ching toi
van mudn theo d&i dwoc hoat ddng d6. Chinh vi vay chiing tdi cé thé chi dan, chia sé chuyén
mén qua hinh thirc tw van kinh doanh, dé quy vi, chi s& hiru kinh doanh ho&c chd sé& hivu kinh
doanh tiém nang cua chung t6i co thé thyc sy thanh cong. Chung toi cling cd Trung Tam Trg
GiGp Chuyén Mon vé Thu Mua, neu quy vi la cwu chién binh, cwu chién binh tan tat, néu quy vi
can giup dang ky dau thau mét sb hop déng cua tiéu bang, dia phwo’ng va lién bang, ching toi
c6 thé tw van dé quy vi c6 thé dang ky qua chuwong trinh thu mua ctia ching toi.

Do dé, nhiéu céng ty cé thé tiép can dwoc nguén vén dang nay can danh mét khodn ngan
quy cu thé dé tham gia dau thau cac hop déng do va chung toi co thé gidp quy vi chuan bi ho
so’ d4u thau. T6i nghi rang diéu thye sy quan trong 1a quy vi da cha dong hoi vé cac nguén
trer gilip hién cé; cho du do la vay vén, tiép can chwong trinh nhirng nguwoi xay twong lai, hay
trung tam tro giup phu ni kinh doanh, chung toi déu c6 tat ca cac chuwong trinh cho vay truc
tiep.

DPdng thoi, cling nén tim cac ngubn tro gilip khac, du la qua sba.gov hay mét sb td chire SBDC
hay cac Cong Ty Phat Trién Tiéu Thuwong Nghiép hién cd trén toan tiéu bang va toan quéc.
biéu quan trong nhét a co thé tim tw van, cac nguén tro gidp, cb van dinh hwéng, va quan
trong nhat la huén luyén dé& bao ddm quy vi sé thanh céng ruc ré. Mot trong nhirng diéu ma toi
cling mudn dé cap dén 1a nhiéu ngudn vén khac nhau ma chang téi co thé tiép can.



Toi d& dé cap dén  Chuong Trinh Vay Khai Nghiép cua ching t6i. Chwong trinh nay c6 cac
quy dinh hwéng dan vé cho vay linh hoat. Tin dung la th&r yéu, dung nhw vay quy vi khong
nghe 1&m dau, tin dung la tht yéu, khéng can cha trong qua nhleu mién 1a quy vi cé thé hoan
trad dwoc no. Diéu dé khong coé  nghia la chung t6i cung cap ti&n mién phi, ma diéu d6 chi cé
nghia la c6 thé... ching t6i muédn thdy khéng con vi pham hodc khdng con ng gi trong sau
thang cudi ciing, t6i nght rang chac chan 1a nhw vay. Chwong trinh d6 c6 cac mirc vay tir
$500 cho t&i téi da $10,000. Chwong trinh clia ching t6i thuwdng khong kéo dai qua 5 nam
ho&c 60 thang. Va cham 1&i 1a ndm phan tram. Vi vay hién co thé quy vi dang thay murc
cham |&i la chin mét phan tw cho 5 nam. Gia str, néu vay $10,000 thi quy vi sé tra téi mic tbi
da la vai trdm d6 la cham I&i, nghia la khodng $206 mét thang trong 5 nam tai.

Sau khi chung ta da xem thong tin do, quan trong la quy vi, néu quy vi hién dang lam viéc, thi
ching ta sé& can phai khai thué ba nam. Chung t6i sé can cac ban két toan ngan hang cta quy
vi cho it nhat hai thang. Chang tdi mudn xem ban két toan sé dw thu chi ctia quy vi. Ching toi
mudn xem ké hoach kinh doanh néu quy vi la céng ty kh&i nghiép, ngay ca khi quy vi da kinh
doanh dwoc mét thdi gian. Chang téi cling mudn xem ban két toan 1&i 16 tlr dau nam dén nay.
Quy vj dw kién doanh thu sé 1a bao nhiéu?

T4t ca nhirng diéu d6, chang t6i sé cé thé ngdi xudng cung quy vi va tim hiéu cac lwa chon
khac nhau ma chudng t6i c6 thé gitip d& quy vi. Mot diéu khac dac biét quan trong can nhé la
chang t6i khéng thé cho vay dwa trén y twdng. Thong thuwdng, cé nhiéu doanh nghiép dén véi
ching ti v&i y twéng tuyét véi ma toi biét Ia téi co thé 1am dwoc dé dang néu vay dwoc X d6
la. Cho dén khi quy vi thuc sy dwa y twdng do vao trong ké hoach kinh doanh va thyc sw giai
trinh chi tiét va quy vi dang thwc sy dang danh thdi gian dé khoan dau tw bat dau sinh [&i... Xin
nhé réng, ching toi sé déng goép sb tién con lai ma quy vi da diu tw cho dén nay.

Téi nghi rang diéu do bdo dam chac chén 1a quy vi sé thanh cdng va quy vi sé c6 co’ hoi dé
thanh coéng rwc ré. Mot 1an niva, néu quy vi cé thac mac, xin ~drng ngan ngai goi cho chung toi.
Chung t6i co thé tiép can rat nhiéu chwong trinh & day va néu khéng, quy vi cé thé goi cho
chung téi dé xép lich hen. Con mét viéc khac ma téi mudn dé nghi quy vi lam Ia tim hiéu cac hoi
thdo mién phi thwéng xuyén dworc t chirc clia ching téi.

Néu quy vij truy cap trang mang cta ching tdi tai www.cacapital.org , quy vi c6 thé tim hiéu quy
trinh va xem cac chwong trinh hién c6 cling nhw cac hoat dong sé dién ra trong cac dot hoi
thdo sap t&i. Khu viwe phuc vu ctia ching toi m& rong téi Quan Stanislaus, Quéan San Joaquin,
va Quan Sacramento, va chung t6i cling c6 sén cac ngudn tro gidp co thé két hop véi cac
nguén lwc ndi bd. Cac chwong trinh vay cuia ching toi, nhw toi da dé cap thwéong la tir $500 téi
t6i da $10,000 va sau d6 tham chi chang tdi con c6 thé cho vay t&¢i $100,000 trong chwong
trinh vay vi mo.

Néu quy vi la doanh nghiép hién dang hoat déng kinh doanh, va mudn, chang han nhw vay
mot khoan cao hon, vi du $100,000 t&i mét triéu dd la, ching téi co thé dap tng dwoc nhu

cau clia quy vi qua chwong trinh bao Ianh vay cuda tiéu bang. Cach thirc hoat ddng cla
chwong trinh nay la chang t6i bao 1&nh 80% sé tién ma mét ngan hang cdng déng co thé cho
vay.

Théng thwdng, cac ngan hang quy md lén sé khéng déng y cho vay sé tién dé, nhwng trong
trwdng hop nay... Ho sé ddng y cho vay tuy nhién ho yéu cau quy vi phai hoat ddng kinh doanh
dwoec it nhat vai nam. Trong trwdng hop nay, ching tdi sé gidi thiéu quy vi téi mét trong cac
ddi thc ngan hang cong déng ctia ching tdi. Ho dwoc thwéng khuyén khich néu ky dwoc hop
ddng thay vi tim cach t& chéi khach hang.
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Mét lan nirva, tén t6i la Carlos AlImanza, t6i l1a Quan Ly chwong trinh Capital Access Program.
Vui long dirng ngan ngai lién lac v&i chang tdi néu quy vi cé thac mac khac, chang tdi rat
mong nhan dwgec tin cla quy vi. Xin cam on quy Vi.



